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Dades generals

q0a Com descriurieu, en poques paraules, la vostra entitat i el seu paper a la societat?

ASPID va fundar-se en l'any 1994 fruit de la iniciativa social d'un grup de persones amb diferents tipus de discapacitat fisica de Lleida. En
l'actualitat la missi6 és afavorir la qualitat de vida de les persones, especialment les persones amb discapacitat fisica i/o en situacié de
vulnerabilitat social; oferint eines i suports centrats en la persona i que afavoreixin el seu desenvolupament integral. L'entitat esta oberta
als nous reptes de la comunitat i als grups socials més vulnerables, i treballem amb el convenciment de fomentar 'empoderament i
l'autonomia de les persones i les comunitats

q008  Quines sén les millores que heu dut a terme durant el darrer exercici de les que esteu més orgullosos/es?

L'any 2020 ha estat un any excepcional i en el que la programacié inicial prevista s'ha vist alterada substancialment. Per tant, ha estat
un any d'esforg continuat per adaptar-se als nous contexts socials, sanitaris i econdmics, i d'aprenentatge a noves metodologies
d'atenci6 a les persones. Entre d'altres aspectes, hem procurat implementar les accions previstes dins el Pla Responsabilitat Social de
l'organitzacié amb 'objectiu d’aprofundir en el compromis d'aspid amb la responsabilitat social en vers els diferents actors del nostre
entorn, en aquesta linea hem dut a terme un curs formatiu en el marc de desenvolupament de projectes vinculats als ODS amb caracter
transversal i on els participants de les diferentes arees técniques de l'entitat i abordant aspectes claus : Governanga, Drets Humans,
Practiques laborals, Medi Ambient, Transparéncia i Rendicié de Comptes . També hem iniciat un procés de reflexid, pel que hem generat
la revisi6 del Codi Etic de I'entitat i la creacié d'un Espai de Reflexié Etica, que esdevindra un espai intern per a reflexionar, debatre i
pendre decisions etiques sobre la nostra practica assistencial.

Balang Social 2021



qooc En quins aspectes de la vostra activitat creieu que teniu cami per millorar?

A nivell d'organitzacié i millora interna, continuen sent reptes de l'entitat: 1. Continuar refor¢ant la cohesié interna dels diferents grups
de l'entitat en vers els valors de l'organitzacié: professionals, socis/es i families. 2. Fomentar la cultura ética interna dins de
l'organitzacid. 3. Incidir en la defensa dels Drets Humans amb les relacions cooperacié establerts des de l'entitat amb tercers. 4.
Consolidar el departament de RRHH de l'organitzacié per continuar: Implementacié Pla Igualtat, Millorar comunicacié interna i
Revisié/Ampliacié mesures congiliacié. 5.Desenvolupar accions d'empresa saludable 6.Millorar processos de reciclatge intern i inicidir
pel consum energétic responsable 7. Continuar inicidint en la millora transparéncia i rendicié comptes de l'organitzacié 8. Desenvolupar
accions per reforgar la participacié interna dels membres de l'organitzacié

Membres de 'organitzacié (una persona es pot comptabilitzar només en un dels
camps, mai per duplicat

q0101 Nombre de persones socies no treballadores 329 dones indi1s  Nombre total de persones treballadores de
283 homes l'organitzacié
0 altres
612 TOTAL

112 Any anterior 108

q0102 Nombre d'organitzacions socies/patrones 2
inds  Indicador de % de persones de l'organitzaci6 disgregat per
sexe
q0103 Persones que participen representant les 2 dones
organitzacions socies/patrones 2 homes
0 altres 57% 42%
4 TOTAL m dones
) B homes
Any anterior 58 % 41 %
qo0105 Nombre de persones treballadores socies 0 dones altres
0 homes Resultat mitja agregat 60 % 40 %
O altres campanya anterior
0 TOTAL
q0106 Nombre de persones treballadores no socies 84 dones
23 h[Jtmes ind2s5 % socies treballadores respecte el total de treballadores
altres
112 TOTAL
0%
q0107 Nombre de persones voluntaries 20 dones
3 homes 0%
0 altres )
23 TOTAL Any anterior
no disponible
Resultat mitja agregat
et
qo110 Nombre de persones treballadores que no es 0 dones campanya anterior
troben en plantilla (no sén fixes) 0 homes
0 altres
0 TOTAL

Centres de treball

q0201 Nombre de centres de treball de l'organitzaci6 4
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Economia i politica de lucre

q10n Quines son les fites més destacables quant a funcionament economic durant el darrer exercici?

Durant l'any 2020, la situacié viscuda de pandemia social i econdmica ha generat una situacié de desestabilitzacié de les previsions
inicials del pressupost 2020. Malgrat les incerteses viscudes, hem continuat desenvolupant tota la prestacié de serveis essencials en el
marc del nostre centre especial de treball i els serveis a les persones, el que ens ha permes mantenir els volums de pressupost executat
amb una aminoracié negativa de només el 0,5%.

Plantilla mitjana

q1101 NO total de llocs de treball expressats en jornades 84 dones inis  Plantilla Mitjana Equivalent (PME)
completes durant el darrer exercici 28 homes
0 altres
112 TOTAL
112 Any anterior 108

Informacié economica

q1201 Import total anual de despeses -en €- 2.979.983,4 € indo  Resultat econdomic anual

q1203 Import total anual d'ingressos -en €-

q1215 Resultat econdmic anual -en €-

q1301 Nombre de proveidors de l'organitzacié

q1302 Nombre de clients de ["organitzacié

3.034.416,46 €

54.433,06 <

Any anterior

54.433,06 €

Informacié comercial

51

288

Seguiment comptable

N/D

inis1  L'organitzacié ha fet auditoria externa (i/o intervencié de
comptes) del darrer exercici econdomic?

V Any anterior V
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ind82

q1404

q1405

q1406

q1407

q1408

q1409

q1410

q1411

Sistemes de certificacio

L'organitzacié disposa de sistemes formals de qualitat,

mediambient, salut i seguretati/o RS?

V Any anterior V

Quantitat d'excedents economics obtinguts al
tancament de l'exercici

Quantitat d'excedents econdmics repartits a les
empreses 0 persones socies

Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
compensacié de perdues

Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
reserves: Educaci6 / formaci6 interna

Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
reserves: Causes socials i solidaries

Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
reserves: Inversions financeres en entitats
financeres de I'ES (Coop57, Fiare i / o Triodos)

Quantitat d'excedents econdmics dedicats a
reserves: Reserves (obligatories, voluntaries, etc.)

Quantitat d'excedents econdomics dedicats a
reserves: Altres
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Politica de lucre

54.433,06 €

0€

0€

0€

54.433,06 €

0€

0€

0€

ind256

ind257

ind258

% d'excedents econdmics repartits a les empreses o persones
socies respecte al total

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

% d'excedents econémics repartits dedicats a compensacié de
pérdues respecte al total

0%

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior

% d'excedents econdémics repartits dedicats a reserves
respecte al total

100 %

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior



ind276 Indicador de % de reserves destinades a educacié/formacié ind277 Indicador de % reserves destinades a causes socials i solidaries

0% 100 %
Any anterior Any anterior
no disponible no disponible
Resultat mitja agregat Resultat mitja agregat
campanya anterior campanya anterior
ind27s Indicador de % de reserves destinades a inversions financeres iniz7o Indicador de % reserves destinades a Reserves (obligatories,
en entitats financeres de l'ES voluntaries, etc)
0% 0%
Any anterior Any anterior
no disponible no disponible
Resultat mitja agregat Resultat mitja agregat
campanya anterior campanya anterior

ind2s0 Indicador de % reserves destinades a altres reserves

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Detall despeses

q1202 Import total anual de les adquisicions de béns i 328.867,12 € ings  Indicador de volum de compres sobre despeses

serveis -en €-
I

— 9,9 %

Any anterior

q1206 Import total anual de despeses de personal -en €- 2.444.528,66 €

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior
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ind116 Indicador de massa salarial

.

82 %

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Detall ingressos

q1204 Import total anual de vendes de béns i serveis -en 1.383.336,21 €
€_

q1205 Import total anual de les subvencions concedides 1.509.412,44 €
a l'organitzacié/projecte -en €-

inis  Diferéncia entre ingresos i despeses

54.433,06 € Any antem.272,8ll- €

ind6

Indicador de xifra de negoci

43,4 %

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior

ind7  Indicador de % de dependéncia de subvencions

46,3 %

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior

Recursos obtinguts/dipositats

q1207 Mitjana anual de recursos economics dipositats en  78.603,09 €
entitats de finangament -en €-
q1208 Import total anual de recursos econdmics 150.000 €

obtinguts d"entitats de finangcament -en €-
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Salaris i retribucions

q1102 Sumatori del salari brut anual de les personed-924.557,22 dones ind114 Salari mig de l'exercici disgregat per sexe
treballadores disgregat per sexe 519.971,44 homes
0 altres
2.444.528,66 TOTAL ® dones
B homes
Any anterior Mitjana any anterior
q1107 Sumatori de les retribucions no pagades per 0 dones
' i i i 1 0 homes
l'empresa/entitat per motiu de baixa o permis oo 22.911,39 15.7488B42,48 5y 5723467
attres 18.570,41
0 TOTAL
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Equitat i democracia

q20A

q2101

q2102

q2103

q2110

ind12

ind283

Quin és el vostre compromis quant a democracia i l'equitat i quines son les accions més destacades del darrer
exercici?

L'Assemblea de Socis és l'drgan sobira de l'organitzacié; tots els socis de Uentitat en formen part per dret propi i irrenunciable. Durant
l'any 2020, 'entitat ha treballat en el desenvolupament d'un Pla de participacié Interna. Amb aquest Pla hem desenvolupat noves accions
per a promoure la participacié interna dels associats i poder avaluar-ne el grau i qualitat de participacié (enquestes als associats, reforg
comunicacié i difusié etc..)

- - . &
Participacio
Nombre de persones que varen participar en 17 dones indi0  Indicador de % de persones que han participat en l'elaboracié
l'elaboracié del Pla de Gestié i pressupost anual 8 homes del pla de Gesti6 i del Pressupost Anual disgregat per sexe
0 altres
25 TOTAL
B dones
Nombre de persones que varen participar en 11 dones — B homes
l'aprovacié del Pla de Gesti6 i pressupost anual 10 homes Any anterior 87% 12%
0 altres altres
21 TOTAL Resultat mitja agregat 60 % 40 %
campanya anterior
Nombre de persones que van participar en 4 dones
l'assemblea anual ordinaria de l'entitat/projecte 5 homes
del darrer exercici 0 altres
9 TOTAL

ind11  Indicador de % de persones que han participat en l'elaboracié
del pla de Gestié i del Pressupost Anual

Nombre de persones treballadores que varen 10 dones
participar en l'aprovacié del Pla de Gesti6 i 3 homes |_ 3,3 %
pressupost anual (desagregades per sexe) 0 altres

13 TOTAL 2.9%

Any anterior
no disponible

Indicador de % de persones que han participat en l'aprovacié
del pla de Gestio i del Pressupost Anual disgregat per sexe

B dones

B homes ind13  Indicador de % de persones que han participat en l'aprovacié
del pla de Gestié i del Pressupost Anual

I

2,7%

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Any anterior 59 % 40 %
altres

Any anterior
no disponible

Ratio de proporcionalitat de génere en la

P .2 Resultat mitja agregat
participacio

campanya anterior

0,9 Any anterior 1,02
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ini1s  Indicador de % de persones de l'organitzacié que han

participat a l'assemblea disgregat per sexe

B dones

B homes

Any anterior 60 % 40 % 0 %
W altres

ind2s0 Indicador del nombre total de persones
treballadores que han participat en l'aprovacié
del pla de gestié i del pressupost anual

13 Any anterior

q2301 Quants carrecs societaris/politics han rotat en els
darrers quatre anys?

ind16

ind273

Indicador de % de participacié a l'assemblea

1,2%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Indicador de % de persones treballadores que han participat en
l'aprovacié del pla de gestié i del pressupost anual

. 3,7%

Any anterior

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Rotacié de carrecs

ind17

Index de rotacié de carrecs societaris/politics

33,3%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Carrecs de responsabilitat

q3201 Nombre de persones que ocupen carrecs de
responsabilitat en l'estructura laboral de
l'organitzacié disgregat per sexe

q3202 Nombre de persones que ocupen carrecs
societaris/politics en l'organitzacié disgregat per
sexe
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10 dones
4 homes
0 altres

14 TOTAL

7 dones
5 homes
0 altres
12 TOTAL

ind20

Indicador de % de carrecs de responsabilitat sobre total
membres de l'organitzacié disgregat per sexe

B dones

B homes

Any anterior 71% 28% 1%

= altres
Resultat mitja agregat 63 % 35 %

campanya anterior



ind21  Indicador de % de carrecs de responsabilitat sobre total de ind2s« Ratio de proporcionalitat de génere en els

persones treballadores

_— 13 %

Any anterior

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

carrecs de responsabilitat

0,95 Any anterior 0,91

ind23  Indicador de % de carrecs societaris / politics sobre total
membres de l'organitzacié disgregat per sexe

B dones

B homes

Any anterior 58% 41% 1%

ind2«  Indicador de % de carrecs societaris / politics sobre total de = altres

persones treballadores

—_— 11,1%

Any anterior

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

q3101 Nombre total de persones treballadores que
provenen de situacions de risc d'exclusié social
disgregat (per causes econdmiques i/o socials)

ind1o  Indicador de % de persones en risc d"'exclusi6 sobre total

membres de l'organitzacié

B

- 6,6 %

Any anterior

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

q3301 Retribucié més alta (en preu brut per hora
treballada) -en €-

q3302 Retribucié més baixa (en preu brut per hora
treballada) -en €-
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Resultat mitja agregat 57 % 43 %

campanya anterior

ind2s5 Ratio de proporcionalitat de génere en els
carrecs societaris

1,01 Any anterior 1

Risc d'exclusié social

35 dones ini1s  Indicador de % de persones de l'organitzacio en risc d'exclusié
24 homes disgregat per sexe
0 altres

59 TOTAL
B dones

B homes
Any anterior 61% 38% 1%

- o altres

Resultat mitja agregat 10 % 8% 82 %

campanya anterior

Igualtat de sous

30,53 dones
29,37 homes
0 altres
59,9 TOTAL

7,29 dones
7,29 homes

0 altres
14,58 TOTAL



ind2z index de Banda Salarial

4,19

Any anterior
ind272 Bretxa salarial entre homes i altres identitats

100 %

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

inss7  L'organitzacié facilita i analitza trimestralment la informacié ind14

sobre les desviacions pressupostaries?

v

disponible

- Dades critiques fonamentals

- Balang economic / pressupost

- Pla de comunicacié

- Pla de treball anual / memoria

- Normes i procediments interns

- Codi étic / estatuts

- Actes de reunions (assemblea, comissions, etc)

ASSCGRN

- Altra informacié o documents
- Cap de les anteriors

83,33 %
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Any anterior V

ind152 Indicador de seleccié miiltiple sobre la informacié publica

ini2s  Index de Banda Salarial disgregat per sexe

® dones
4,5 B homes
Any anterior Mitjana any anterior
4,19 403 45 17 46

indo7  Bretxa salarial entre homes i dones

3,6 %

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Transparéncia

Heu publicat a la vostra web les dades de balang social del
darrer exercici?

V - L'hem publicat/difés tant cap a fora com cap a les
persones de l'organitzacié.
- L'hem difés entre les persones de l'organitzacio.
- No l'hem publicat.
- No l'nem publicat perqué és el primer any que el fem

100 % Any anterior 100%

Any anterior 42,860/0



Diversitat

q3102 Nombre de persones treballadores que sén 4 dones indo2 Indicador de % persones treballadores de l'organitzacié
extracomunitaries 2 homes extracomunitaries (estrangeres) sobre el total de membres
0 altres disgregat per sexe
6 TOTAL
m dones
q3103 Nombre de persones treballadores que sén 0 dones
L 0h ) B homes
racialitzades omes Any anterior 75 % 25 %
0 altres e altres
0 TOTAL

Resultat mitja agregat 20 % 8 %

campanya anterior

indss Indicador de % de persones treballadores extracomunitaries
(estrangeres) sobre el total de treballadores de l'organitzacié

5 4 0/0 indos Indicador de % persones treballadores de l'organitzacié
) racialitzades sobre el total de membres disgregat per sexe
- 3,7%
B
- no disponible ® dones

Resultat mitja agregat

) B homes
campanya anterior Any anterior 0% 0%

altres

indos  Indicador de % de persones treballadores racialitzades sobre
el total de treballadores de l'organitzacié

0%

Any anterior
- no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

ind115 Des de la vostra organitzacié us heu proposat realitzar accions
dirigides a promoure la vinculacié societaria de persones
d'origen extracomunitaricom a socis?

X Any anterior X

ind107 Des de la vostra organitzacié us heu proposat la vinculacié
laboral o com a soci-treballador d'alguna persona no europea
racialitzada?

V Any anterior X
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ind1s7 Disposeu de procediments i practiques per assegurar
l'accessibilitat a persones amb diversitat funcional?

V Any anterior N/D

Llenguatge no sexista, pla d'igualtat i protocol contra l'assetjament sexual

intos  L'entitat utilitza un llenguatge no sexista i inclusiu?

- Normalment no

- S'utilitza el llenguatge inclusiu als documents escrits

V - S'utilitza el llenguatge inclusiu tant en els documents
escrits com en el llenguatge verbal.

100 % Any anterior 100%

ini2s1 L'entitat disposa d'un pla d'igualtat vigent i dels recursos per
fer el corresponent seguiment i avaluaci6?

V Any anterior V

ini262 L'entitat disposa d'un protocol per a la prevencié i abordatge
de l'assetjament sexual, per raé de sexe, d'identitat de génere o
de preferéncia sexual?

V Any anterior V
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Sostenibilitat ambiental

q40A

q4202

q4203

q4204

q4205

q4207

ind60

ind31

ind61

Quin és el vostre compromis amb el medi ambient, i quines sén els accions més destacades del darrer exercici?

Dins el Pla de Responsabilitat Social en desenvolupament per l'organitzacid, estem treballant per Aconseguir una millor gestié dels
residuos, en aquest sentit hem revisat i millorat el protocol actual de (separacié-selecci6-reciclatge) aplicant aquest protocol en tots els
centres de treball d'aspid i fent la corresponent cosncienciaci6 als membres de l'organitzacié. Altrament, continuem prenen mesures per
reduir el consum d'energia per al desenvolupament de les nostres activitats, amb accions de conscienciacié regulars. Hem posat en
marxa un nou projecte amb el suport de 'Agéncia Catalana de Residuos denominat Banc Solidari de Productes de Suport, adrecat a
recuperar ajudes técniques en desUs i tornar-les a posar en el mercat de consum per a persones amb necessitat de suport que les puguin
necessitar temporalment.

Consum d'energia i aigua (en oficines)

Consum anual d"electricitat -en kwh- 90.297 kWh ini2s  Emissions de tones de CO2 per consum
d'electricitat

Consum anual de gas -en m3- 0m3
35,4 tones Any anterior 3,52 tones

Consum anual de gas oil per calefaccié -en litres- 0 litres 0 Emissions de tones de CO2 per consum de gas

Consum anual de combustible per a vehicles -en 12.394 litres
litres- 0 tones Any anterior 0 tones

inis0  Emissions de tones de CO2 per consum de gasoil
Consum anual d"aigua -en m3- 216 m3 per calefaccié

Disposeu de practiques i procediments per l'estalvi i 0 tones Any anterior 2, 3 tones
l'eficiéncia energética?

V Any anterior V

Emissions de tones de CO2 per consum de 1,93 m3 Any anterior 2,34 m3
combustible

iniz2  Metres cuibics d'aigua per persona treballadora

inds3 Indicador d" emissions de tones de CO2 per
38,79 tones  Anyanteror 74,81 tones|  consumd"energia de lorganiteacis

Disposeu de practiques i procediments per l'estalvi i 74,19 tones Any anterior 80,62 tones
l'eficiéncia en el consum d'aigua?

indss Indicador d'emissions de tones de CO2 per cada

15
X Any anterior X 1000 € d'ingressos

0,02 tones Any anterior 0,03 tones
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i3+ Indicador d'emissions de tones de CO2 per
persona treballadora

0,66 tones Any anterior 0,75 tones

inds2  Contracteu tot el servei eléctric amb empreses proveidores que
generen el 100% de la seva energia eléctrica a fonts
renovables certificades amb garantia d'origen?

V -si

- En contractem una part, no tota.

-No
N/D Any anterior N/D
Consum de paper (en oficines)
q4303 Consum anual de paper -ntimero de paquets de 480 din A4 iniss Indicador de kilograms de paper consumit per
500 fulls DIN A4- persona treballadora

10,67 kg/any

inte3  Utilitzeu paper reciclat i/o amb certificacié d'explotacié
forestal sostenible de manera regular i majoritaria?

V Any anterior V

Prevencio i recollida selectiva de residus

Any anterior

qu404 Si feu un control anual dels residus generats: N/D ini37 Indicador de residus i recollida selectiva
Rebuig -en kg/any- generats en oficines per persona treballadora
0 kg/any Any anterior

qu405 Si feu un control anual dels residus generats: N/D
Recollida selectiva -en kg/any-

indes  Disposeu de practiques formals de prevencié de residus?

V Any anterior V
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indss  Disposeu de practiques formals de gestié de residus, tant
generals com especials?

V Any anterior V

Politica ambiental

inisy Disposeu d'una politica, pla d'acci o sistema de gestid
ambiental?

V Any anterior V

ind106 Es porta un control intern de les emissions de CO2?

X Any anterior V

Altres consums (productes amb garantia d'origen sostenible)

iniss  Utilitzeu material d'oficina amb certificaci6 de produccié
sostenible de manera regular i majoritaria?

V Any anterior X

iniso A l'hora d'adquirir un producte, es contemplen criteris de
consum responsable?

V Any anterior V

ints7 A l'hora d'organitzar esdeveniments, teniu en compte criteris
ambientals en la seva organitzaci6?

V Any anterior V

Mobilitat

ind102 Incorporeu, oferiu o faciliteu alguna alternativa/ajuda en allé
relacionat amb el transport?

X Any anterior X
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Compromis social i cooperacié

q50n  Quin és el vostre compromis social i comunitari i quines son les accions més destacades del darrer exercici?

L'organitzacié neix amb un clar compromis social i centrat en els col.lectius socials més vulnerables, especialment les persones amb
discapacitat fisica. Atés a la excepcionalitat de l'any 2020 marcat per el context de pandemia covid 19, realitzem un gran esforg
d'adaptacié a la nova situacié i establint diferents mesures i accions per garantir la continuitat en l'atencid i el recolzament a les
persones atés a la situacié excepcional viscuda. Implementem diferents sistemes d'atencié telefonic i online en l'any 2020, atenem a
2.813 persones significant un increment en l'atencié respecte l'any anterior.

gsoc  Anomeneu els vostres proveidors de productes i serveis que pertanyen al mercat social de la XES i altres xarxes de
REAS. Indiqueu el nom complet de l'organitzaci, no 'acrénim.

Disposem un acord amb ACTUA cooperativa d'iniciativa social, a través de la que realitzem formacié continua en l'ambit infancia i
familia.

Participacié en xarxes i moviments socials

qs06 Nombra les xarxes i iniciatives de transformacié social estables en les que participa l'entitat de manera efectiva
(indicar el nom complet de la xarxa, no l'acronim)

A nivell local: Formem part de Fesalut (Federaci6 d'Entitats de la Salut de Lleida), Consell de Participaci6 de |'Espai Orfeé Lleidata, som
impulsors de la Xarxa d'Entitats Pro-Vida Independent de Lleida, Xarxa d'entitats Incorpora Lleida per la integracié laboral, i formem part
de les Xarxes d'Ocupacié Local municipi de Lleida, Pla Urgell, Urgell, Segarra, Garrigues i Alt Urgell. A nivell Autonomic formem part de
la Federacié ECOM i a partir d'aquesta participem al COCARMI, la Confederacid, La Taula d'Entitats del Tercer Sector.

Aportacions economiques solidaries

q5203 Import total anual de recursos obtinguts d'entitats 0€ inis3 Indicador de % de recursos econdémics obtinguts en entitats de
de finangament étic i solidari en el darrer exercici financament étic sobre total d'estalvis en entitats financeres
-en €-
0%
q5204 Mitjana anual de recursos econdomics dipositats en 0€

! ) O A ) Any anterior
entitats de finangament étic i solidari -en €-

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior
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q5207

ind71

ind40

q5301

45302

q5303

q5304

q5306

45601

Mitjana anual de recursos economics dipositats en
cooperatives de crédit no incloses en la categoria
d'entitats de finances étiques -en € -

Sou socis/es o opereu amb entitats de finances étiques?

X Any anterior X

Indicador de % de recursos economics en finances étiques i
solidaries sobre total d"estalvis en entitats financeres

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

0€

ind255

ind263

% de flux de recursos en entitats de finances étiques i
solidaries

0%

Any anterior
- no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Indicador de % de recursos econdmics dipositats en
cooperatives de crédit sobre el total d'estalvis en entitats
financeres

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Mercat social i intercooperacio

Nombre de proveidors que pertanyen al mercat 0
social de la XES

Import total anual de les adquisicions de béns i 0€
serveis a proveidors del mercat social de la XES

Nombre de clients que pertanyen al mercat social 0
ide la XES

Import total anual de les vendes de béns i serveis 0€
a clients/usuaris del mercat social de la XES

durant l'any anterior -en €-

Import total de les adquisicions de béns i serveis 1.402,89 €
realitzades a entitats de l'economia social (que NO

pertanyen al Mercat social ni a la XES)

Import total anual de les adquisicions de béns i 18.953,65 €

serveis a empreses proveidores de la vostra
localitat
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ind41

ind42

Indicador de % de proveidors de mercat social de la XES

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Indicador de % compres a proveidors de mercat social de la
XES

0%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior



q5602 Import total anual de les adquisicions de béns i 71.895,65 € inds3  Indicador de % de clients de mercat social de la XES
serveis a empreses proveidores de la vostra
comarca

Indicador de % de vendes a entitats de mercat social de la XES

0%

ind44

Any anterior

o - no disponible
0 /0 Resultat mitja agregat
campanya anterior

0%

Any anterior

— no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior ind10s L'entitat coopera amb altres que proporcionen els mateixos
productes o serveis:

V - Compartint local

- Compartint coneixement

ini2s« % total de les compres de béns i serveis realitzades a entitats - Compartint gesti6
del mercat social, de la XES/REAS i a entitats de l'economia V - Compartint proiectes
social P prol
- No coopera
0,4 %
Any anterior
no disponible 75 % Any anterior 100%

Resultat mitja agregat
campanya anterior
indi72  Indicador % total de les compres de béns i serveis realitzades a
entitats de 'economia social (que NO pertanyen al Mercat
social ni a la XES)

ind111 Indicador de % de compres a proveidors del municipi _ 0 ,ll- 0/ 0

0,4 %

0, Any anterior

Resultat mitja agregat
- 6,6 %

Any anterior

campanya anterior

no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

indi12 Indicador de % de compres a proveidors de la comarca

21,5%

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

Balang Social 2021



Politica lingiiistica

ind7s  Tots els documents d''lis intern s"escriuen, editen i/o
publiquen com a minim en catala?

V Any anterior V

Aportacié al procomii

ind7+  Arran de la vostra activitat, ;genereu algun tipus de bé, servei
o material que poseu a lliure disposici6 del comii i/o genereu
béns creatius o coneixement sota llicéncies lliures com
Creative Commons?

X Any anterior X

Indiqueu quin és el vostre compromis amb el programari lliure

- No s'utilitza programari lliure o només de forma puntual
i/0 minoritaria

- S'utilitzen programes ofimatics de programari lliure de
manera regular i majoritaria

- A part dels programes ofimatics, s'utilitzen programes
professionals de programari lliure (disseny grafic, gestié
comptable...) de manera regular i majoritaria

- La majoria dels sistemes operatius dels ordinadors de
'organitzaci6é son de programari lliure

0% Any anterior 0%

Eines del Mercat Social de la XES

ind2s7 La vostra organitzaci6 apareix al mapa Pam a Pam?

X Any anterior N/D

indss Vau participar a la darrera edici6 de la Fira d’Economia
Solidaria de Catalunya?

X Any anterior N/D

ind2s0 Participeu en alguna de les comissions sectorials de la XES?

X Any anterior N/D
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ind201 Participeu en alguna de les xarxes territorials de la XES?
X Any anterior N/D

Incidéncia politica

5802 Si és que si, indiqueu quines explicant el nivell d'implicacié (adhesié, participacié, impuls)

Formem part de la Federacié ECOM activament, i des d'on hem promogut, paarticipat ia dherit a diverses iniciatives el darrer any.

ind203 Heu participat en campanyes i/o articulacions politiques per a
la transformacié social que tenien com a objectiu la incidéncia
politica?

- Si, ens hi hem adherit i n'hem fet difusié
- Si, hi hem participat activament

- Si, les hem impulsat

-No

100 % Any anterior N/D
Participacio al barri i/o municipi

ind12s Indiqueu en quines activitats del territori s'ha participat
durant el darrer exercici:

- Festa Major

V - Campanyes i reivindicacions
- Calendari popular

- Projectes i iniciatives compartits amb altres agents del
territori

- Cap de les anteriors
- Otros

50 % Any anterior N/D
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Economies comunitaries i xarxes de suport

ind135 Indiqueu el tipus d'activitats dutes a terme:
- Banc del temps i/o xarxes d'intercanvi

- Xarxes comunitaries de suport mutu

- Bancs de recursos comunitaris

- Iniciatives de cures compartides (per exemple, espais de
crianga)

- Grups i cooperatives de consum agroecologic

- Xarxes de resposta a l'emergéncia habitacional (per
exemple, sindicats de barri)

- Cap de les anteriors

- Otros

50 % Any anterior N/D
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Mercat Social
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Qualitat del treball

q60n Quin és el vostre compromis quant a benestar dels i les treballadores i quines son les accions més destacades del

darrer exercici?

Durant l'any 2020 hem continuat amb el desenvolupament de les accions previstes en el Pla de Responsabilitat Social de |'Organitzaci6,
on existeix un eix de treball vehiculat a "organitzaci6 saludable” on desenvoluparem varies accions per tal de atendre el benestar dels
treballadors: "Promoure i protegir la salut dels/les treballadors/-es de U'entitat, aixi com també la sequretat i el benestar.", en aquest
sentit en l'any 2020 hem executat accions en vers habits saludables: teletreball, vacunacid, alimentaris, de son, etc...

46301 Nombre d'hores anuals de baixa

q6401 Nombre d"acomiadaments, baixes voluntaries i
jubilacions

q6402 Nombre de contractes indefinits

q6404 Nombre de contractes en practiques (becaris,
practiques)

indso  Indicador de % de contractes indefinits respecte total persones

contractades per l'organitzacié

741 %

Any anterior

no disponible
Resultat mitja agregat

campanya anterior
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Salut laboral

15.712 dones inds6
4.224 homes

0 altres
19.936 TOTAL

Indicador d'absentisme per baixa laboral en
l'organitzacié

178 Any anterior 163,63

Estabilitat laboral

17 dones inda7
5 homes

0 altres
22 TOTAL

Indicador de rotacié de plantilla

71 dones 17,6 %
23 homes
0 altres

94 TOTAL

Any anterior
no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior

0 dones
0 homes
0 altres

0 TOTAL inds1  Indicador de % de contractes en practiques respecte total

persones contractades per l'organitzacié

0,9 %

Any anterior
- no disponible

Resultat mitja agregat

campanya anterior



.’

Creacié d'ocupacié

46501 Nombre total de persones en plantilla (amb 112 dones inis2 Indicador de noves contractacions respecte
contracte) durant l'exercici anterior 35 homes L'exercici anterior
0 altres
147 TOTAL
'2 Any anterior
6502 Nombre total de persones en plantilla (amb 110 dones
contracte) durant el present exercici 35 homes
0 altres
145 TOTAL

Cures i compensacions

indiso  Contempleu i teniu formalitzades per escrit mesures que
millorin els permisos establerts per la llei en temes de
conciliacié de la vida familiar i laboral?

V Any anterior V

ind10s Genereu espais d’atencié emocional i cura a les persones
treballadores en relacié a la seva situacié a ’entorn laboral?

V Any anterior V

Prevencio de Riscos Laborals

ind76  Teniu implantat un sistema de Prevencié de Riscos Laborals? ind265 Revisions periddiques del sistema de PRL
- Mai

- Ocasionalment

V V V - Sovint
Any anterior

N/D Any anterior N/D

Regulacio de prestacions de treball

ini7s  L'organitzaci6 disposa d'un reglament o protocol intern que
contempli mesures de millora de les condicions laborals
establertes en el conveni d'aplicacié?

V Any anterior V
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Qiiestionari de qualitat laboral

Qiiestionari de qualitat laboral

Salut laboral

q8803 Quantes vegades has anat a treballar tot i estar 2,72
malalt/a en el darrer any?

Exigéncies psicologiques

q8201 Grau d"adequacié del volum de feina a la jornada 6,68 q8202 Grau d"adequacié de la feina que fas en relaci6 als 8,47
laboral teus coneixements base
q8203 Possibilitat de concentracié que et permet el teu 7,63

entorn directe

Treball actiu i possibilitats de desenvolupament

q8301 Grau d"autonomia que tens per organitzar-te la 8,87 q8302 Oportunitats de formacié i de creixement 8,29
feina professional que t"ofereix |"organitzaci6
q8303 Possibilitats que tens de participar en la marxa 7,37

general de ["organitzaci6

Condicions de l'entorn

q8101 Condicions fisiques del teu entorn laboral 7,08 q8102 Qualitat i disponibilitat dels equips i eines pera 7,18
(temperatura, llum, soroll, etc.) "execucié de la teva feina
q8103 Seguretat del teu entorn de treball respecte 8,08

situacions de risc no controlades
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Conciliacié vida laboral i familiar

q8601 Si necessites canviar d"horari o treballar al teu 8,37 q8602 Nivell de conciliacié entre la vida laboral i 7,61
domicili, en quin grau "organitzacié ho permet personal que la teva feina et permet
Compensacions
q8501 Valora el sou 6,21 q8502 Grau de compliment de |"organitzacié respecte el 9,82
pagament de les nomines
q8503 Grau d"estabilitat que et déna el teu lloc de feina 7,75
Relacions socials i lideratge
q8401 Clima laboral (ambient general, relacié amb 8,82 q8402 Formes de resolucié de conflictes a |"organitzacié 8,05
companys/es, etc.) i qualitat de lideratge
q8403 Grau de suport que reps dels teus companys i 8,87
companyes de feina
[ ./
Satisfaccio global
q8801 Grau de satisfaccié que et déna la feina que fas 8,61 q8802 Valora finalment, el teu grau de satisfacci6 global 8,24
per ser membre de "organitzacié
Y [ ] 3 [ 4 - - [
Grau de coherencia de l'organitzacio amb els principis
q8701 De democracia interna 7,7 q8702 D"igualtat 8,28
q8703 De respecte pel medi ambient 8,05
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Qiiestionari de qualitat del voluntariat

Satisfaccio global

q9501 Grau de satisfaccié que et déna la feina que fas 9,5 q9502 Valora finalment, el teu grau de satisfaccié global
per ser membre de "organitzacié

Grau de coheréncia de l'organitzacié amb els principis

q9401 De democracia interna 9 q9402 D"igualtat

q9403 De respecte pel medi ambient 8,5

Acollida i empoderament personal

q9101 Qualitat dels protocols d"acollida i 9 q9102 Grau d"aprenentatge i creixement personal que
acompanyament al voluntariat de la organitzacié obtens treballant voluntariament a la organitzacié
q9103 Grau d"adequacié dels programes i eines de 8
suport oferts per "organitzacié (formacio,
recursos)

Relacions socials i lideratge

q9301 Clima relacional (ambient general, relacié amb 9,5 q9302 Formes de resolucié de conflictes a |"organitzacié
companys/es, etc.) i qualitat de lideratge
q9303 Grau de suport que reps dels teus companys i 9,5

companyes de feina

Incidéncia i adegqiiacié de la feina

qo201 Possibilitats que tens de participar en la marxa 6,5 q9202 Grau d"incidéncia que té la teva opinié en les
general de la organitzacié decisions que s"acaben prenent
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q9203 Grau d"adequaci6 de la feina que fas respecte a
les teves possibilitats d"aportar
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Qiiestionari de qualitat associativa

Atencié al soci/a

qi1101 Atenci6 rebuda 10 q11102 Capacitat de resposta davant de peticions i/o 8,33
urgéncies

q11103 En cas de reclamacions, valora la teva satisfaccié 8,67
respecte a com s"han atés

Participacié i transparéncia

q11201 Qualitat dels protocols d"acollida i 9,5 q11202 Possibilitats que tens de participar en la marxa 10
acompanyament a les persones/entitats socies de general de la organitzacié
la organitzacié

q11203 Grau d"incidéncia que té la teva opinié en les 9,75 qi1204 Grau de claredat i transparéencia ofert per la 9
decisions que s"acaben prenent organitzacié en la relacié associativa
q11205 Grau de comprensi6 de les teves tasques, 9

obligacions i responsabilitats dins de
l"organitzacié

Satisfaccid global

q11301 Valora finalment, el teu grau de satisfaccié global 9,75
per ser membre de l“organitzacié
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